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ACTA N° 657
FECHA: Fusagasuga, 22 de julio del 2022
HORA: 2:05 pm — 5:15 pm
LUGAR: Entrada oficina psicosocial Comunidad de Cuidado Hogar San José Saramita
TEMA: Apertura de buzén.
ASISTENTES:

1. Diana Siatama —Trabajo Social de la unidad operativa
2. William Giusepp Soto — Equipo Supervisién SDIS
3. Deogracias Villamarin- Persona mayor

4. Luis Cardenas - Persona mayor

DESARROLLO

Dando cumplimiento a la programacion establecida para la apertura de buzén, el
22/07/2022, se establece contacto por video llamada con William Giusepp Soto, del
Equipo de Supervisién, se realiza la apertura del buzén de la Tercera semana del
mes de julio. La apertura del buzén la realizé Diana Siatama, Trabajadora social del
Comunidad de Cuidado Hogar San José Saramita, estuvieron como testigos las
persconas mayores: Deogracias Villamarin y Luis Cardenas.

Se encontré 1 PQRSF. Se realiza Lectura de la solicitud encontrada, realizada por

parte de la persona mayor Deogracias Villamarin, donde describe las conductas

inadecuadas de comportamiento de la persona mayor Nelson Humberto Paez,
solicitando traslado de esta persona mayor. (persona mayor traslada el 19 de julio
2022 de la comunidad de cuidado).
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La apertura del buzén inici6 a las 5:00 pm y finalizé a las 5:15 pm

Compromisos:;

Compromisos

Responsables

Fecha de Ejecucion

Dar continuidad a la apertura

del buzén semanaimente a Trabajo social. Continua
partir del mes de julio del 2022.
En constancia de lo anterior firman:
Nomb_res y Car_go ° T'P? de Dependencia Firma
Apeliidos vinculacion

Fernando Salcedo
Mendez

Coordinador

Comunidad de
Cuidado Hogar San
José Saramita

Diana Siatama

Trabajo Social

Comunidad de
Cuidadc Hogar San
José Saramita

William Giusepp
Soto

Equipo
Supervision
SDIS

SDIS

¢# SIGNED VIA ILOVEPDF

095831F3-BC93-4566-A9IDE-86B6DIEEL3F

Deogracias
Villamarin

Persona mayor

Comunidad de
Cuidadc Hogar San
José Saramita

Luis Cardenas

Persona mayor

Comunidad de
Cuidadc Hogar San
Jose Saramita

Anexos: Registro fotografico y formato apertura buzén de sugerencias FOR- ATC-

008.

Elaboré: Diana Siatama/ Trabajo Social.
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REGISTRO FOTOGRAFICO
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FUSAGASUGA 18 DE JULIO 2022

SENORES:
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
ASUNTO: DERECHO DE PETICION

DEOGRACIAS VILLAMARIN, mayor de edad, identificado con cedula de
ciudadania No 60.211.36 de venadillo Tolima , domiciliado en el municipio de
Fusagasuga Cundinamarca, actuando en nombre propio y en representacion para
la proteccion de nuestros derechos, en ejercicio del DERECHO FUNDAMENTAL
DE PETICION Consagrado en el articulo 23 de la constitucién nacional y en la ley
1755 de 2015, respetuosamente me permito manifestar a esta entidad lo siguiente:

1.

HECHOS

Que desde hace 3 meses aproximadamente vengo recibiendo agresiones
verbales del sr NELSON PAEZ el cual me ha insultado de una manera terrible
, Nos encontrabamos en el comedor , cuando empezd a meter los dedos en
mi plato , probando mi comida , saboteando mi almuerzo , mi reacciéon fue
retirarme del comedor sin decirle nada pero de ahi en adelante lo que paso6
fue que empez6 a agredirme peor, aunque solicite el cambio de mesa y me
lo dieron de inmediato la situacién no mejoro al contrario cada dia empeoro.

Otro dia me agredié de nuevo verbalmente , utilizando palabras groseras | “
echandome la madre “ difamando contra mi buen nombre , mi honor de
hombre con palabras textuales “ usted es un sapo marica “ le dije que por
favor no me faltara al respeto , que no se metiera conmigo.

La situacién continuo , desde el primer instante lo comenté aca en el hogar
San José Saramita a los distintos profesionales , solicitando que lo cambiaron
de hogar ya que es una persona conflictiva , grosera , atrevida , que solo
quiere amedrentar a las personas mayores , ya que ha agredido tanto a los
profesionales del hogar como a las personas mayores aproximadamente
mas de 12 adultos mayores e incluso golpeé a una enfermera , y realmente
no se tomaron ninguna medida con el sr NELSON PAEZ. al contrario
evidencio que se le dan permisos constantes a rienda suelta para que el se
vuelva mas grosero y atrevido e incluso con el adulto mayor el sr LUIS PAEZ
Que lo tiene amenazado por un problema que tuvieron , dénde no solo fue
verbalmente si no fisicamente hasta el punto que el abuelo tuvo que
defenderse , y aln asi no se evidencié que solicitaran cambio de hogar para
el sr ya que se ha convertido en un peligro para todos nosotros e incluso el
personal que trabaja aca , ademas la familia del sr Luis Paez tuvieron que
llevarlo , a la casa de ellos por una temporada teniendo por su vida su salud
y su sistema emocional ya que realizaba presion amenazandolo todo el
tiempo .

Hace 8 dias aproximadamente el sr NELSON PAEZ iva escupiendo por el
suelo , tratandome mal en voz alta , pero ya habia colmado mi paciencia de
todos sus malos fratos , no solo una vez si no muchas veces entonces o
encare , nos alteramos y llegd el coordinador el sr Fernando Salcedo del



hogar San José saramita y nos calmo separandonos de lugar y asi viene en
voz aita pasando por los pasillos tratandome mal con palabras atrevidas |
groserias provocando un disgusto mayor , yo ya no tengo paz me siento
acorralado , asustado temo por mi vida , no he podido conciliar mi suefio bien
pensando que en algin momento pueda llegar a mi habitacién , no puedo
comer bien porque aungue ya no se encuentre en el comedor compartiendo
la misma mesa pues esta ahi frecuentando los iugares donde yo me ubico.

PETICION

1. Solicito a ustedes de la manera mas atenta trasladar al sr NELSON PAEZ ya
que no solo me ha agredido a mi , en varias ocasiones si no a mas de 12
adultos mayores y profesionales , creando asi panico entre nosotros , y
ejerciendo un acoso por los pasillos, dafiando mi tranquilidad, atentando
contra mi buen nombre creando un trauma sicolégico ya que cada dia temo
por mi vida con todas sus amenazadas a diario , no aguanto mas sus
amenazas , su manera de actuar.

2. Solicito de manera inmediata realizar una investigacién en mi caso y dar
pronta respuesta a mi requerimiento, para eso pueden indagar con las
personas del hogar tanto adultos mayores como personal del hogar ,ya que
ellos han sido testigos de todas las agresiones que me ha realizado , y han
Sido victimas también.

NOTIFICACIONES

Recibo notificaciones en la calle 22 nimero 362 23 barrio la venta hogar San José
saramita de Fusagasuga habitacion 12 pabellén San Enrique

Celular: 3108128603

Cordialmente,

C%wm@ﬁf// dl Imo} mrf :

DEOGRACIAS VILLAMARIN
CC: 60.211.36 VENADILLO TOL.



